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De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Garantizar la seguridad de ias inscripciones registrales relativas a los derechos reales, a
través de procesos ordenados, principios, normativa legal coherentes y armonicas que se
identifican también en las guias registrales enfocadas a resguardar los derechos de los
ciudadanos con respecto a sus bienes inmuebles inscritos ubicados en la regidn sur VI y
VIl de Guatemala.

1.2 VISION

Ser una institucion pulblica registral moderna y vanguardista, integrada por personal
comprometido y competente, preparado tecnolégicamente para brindar eficiencia,
transparencia, seguridad y cerfeza juridica a las operaciones registrales.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se realizé con base en:

El Decreto nimero 101-97 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Ley Orgdnica del
Presupuesto y sus Reformas.

El Decreto nimero 57-2008 del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Ley de Acceso a la
Informacian Pdblica.

Decreto nimero 18-2023 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Presupuesto
General de ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2024.

El Acuerdo nimero A-062-2021 de la Contraloria General de Cuentas, en el cual, se aprueba
el Sistema informatico de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna
(SAG-UDAI-WEB).

Ei Acuerdo ndmero A-070-20217 de la Contraloria General de Cuentas, en el cual, se
aprueban: a) Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-; b) Manual de Auditoria
Interna Gubernamental -MAIGUB-; y ¢) Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

El Acuerdo nimero A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas, en el cual, se aprueban
Las Normas Generales y Técnicas de Control interno Gubernamental

El Acuerdo Registral nimero 2-2024 del Registrador de la Propiedad del Segundo Registro

de la Propiedad, en el cual, se aprueba el Plan Anual de Auditoria Interna para el periodo
fiscal 2024.
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Nombramiento(s)
No. 028-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna Gubernamental
siguientes;

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacidn de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resuftados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomencdaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Comprobar el cumplimiento de lo establecido en el Decreto Nimero 57-2008, Ley de Acceso
a la Informacion Pdblica emitido por el Organismo Legislativo, Congreso de la Republica de
Guatemala.

4.2 ESPECIFICOS

- Verificar que se cumpla con la publicacidn de la informacién publica de oficic conforme a o
establecido en el Articulo 10 del Decreto nimero 57-2008, a través del portal web del
Segundo Registro de la Propiedad.

- Revisar los documentos publicados, asi como la frecuencia y periodicidad con la gue se
realiza la publicacion de informacidn pablica de oficio en el portal web del Segundo Registro
de la Propiedad.

5. ALCANCE

Se verificé si se cumple con la publicacién de la informacién publica de oficio establecida en
el Articulo 10 del Decreto niimero 57-2008, a través del portal web del Segundo Registro de
la Propiedad. Ademas, confirmar si existe una seccién especifica en la misma péagina para
dicha informacidn de oficio, la cual debe publicarse en una temporalidad especifica, tal como
lo indica la ley.
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| Muestreo no-
| estadistico -

Area general 0 NO 0

Verificacién de la informacién Pubtica de 29 NO 29
Oficio publicada en et porial web del
Segundo Registro de la Propiedad

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS

Se efectué la practica de auditoria implementando métodos de entrevista, revision de
informacién publicada en el portal web, andlisis de documentos, verificacion de controles
internos y la elaboracién de papeles de trabajo. Los resultados obtenidos seran presentados,
mediante un informe escrito, a la Méaxima Autoridad, Unidad de Informacion Publica,

Coordinacién de Gestién Institucional y Recursos Humanos y unidad de Presupuesto.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resuttado de tos procedimientos realizados en la Unidad de Acceso a la Informacién
Plblica y en el portal web del Segundo Regisiro de la Propiedad, se determind que la
informacion pudblica de oficio debe ser publicada conforme a las normativas vigentes y
aplicables. La revision practicada llevé a la formulacion de recomendaciones y sugerencias
sobre la publicacién de dicha informacién en el portal web institucional.

Por lo tanto, la Unidad de Auditoria Interna, mediante el oficio nimero OF-002-NAI-028-2024
de fecha 27 de noviembhre de 2024, procedié a notificar al Subcoordinador de Gestién
Institucional y Recursos Humangs, a la Oficial de Acceso a la Informacion Pdblica, a la
Oficial de UDAF de Presupuesto y, con copia, a la Coordinadora de Gestion Institucional y
Recursos Humanos, la NOTA DE AUDITORIA No. 19 - NAI-028-2024, la cual, indica:
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"Como parte de {a auditoria de cumplimiento que se realiza en la Unidad de Informacién
Publica, se identificé informacién publicada en et portal web del Segundo Registro de la
Propiedad (htips:// srp.gob.gt/663-2/) que debe ser cargada y actualizada en la seccion
titulada “Informacion Pdblica”. A continuacidn, se detallan los numerales correspondientes y
las sugerencias:

Numeral 6. Manuales de Procedimientos.

Durante la revisidn, se constatd que los manuales publicados actualmente no son los gue se
encuentran vigentes. Se sugliere actualizar esta seccion del portal web, cargando los
manuales de procedimientos administrativos y operativos vigenies en el Segundo Registro
de la Propiedad.

Numeral 23. informes de Auditoria.

Se sugiere cargar y publicar el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento del
Segundo Registro de la Propiedad correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2023, emitido por la Contraloria General de Cuentas.

Numeral 29. Otra Informacién.
Se sugiere publicar la documentacion actualizada que respalde la certificacién del sistema

de gestion de calidad -1SO 9001:2015- del Segundo Registro de la Propiedad para el afio
2024,

Asimismo, es importante complementar, en caso que asi corresponda, la informacion
publicada en el portal web del Segundo Registro de la Propiedad con lo establecido en los
siguientes decretos:

Decreto nlimero 101-97 del Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley Orgénica del
Presupuesto, que dispone:

"Articuto 4. Rendicion de Cuentas.

Todos los entes contemplados en el articulo 2 de la presente Ley, que manejen, administren
0 ejecuten recursos, valores pulblicos o bienes del Estado, asi como los gue realicen
funciones de direccidn superior, deberdn elaborar anualmente un informe de rendicion de
cuentas del gjercicio fiscal anterior, que como minimo contenga:

1) Presupuesto solicitado, asignade, modificado y ejecutado con detalle por renglén de
gasto, asi como la totalidad de los recurses en cada proyecto o polftica comprometidos en
el gjercicio fiscal sujeto del informe y en futuros ejercicios fiscales;

2) Metas, indicadores, productos y resultados que miden el impacto de las politicas
publicas;

3) Numero de beneficiarios, ubicacién y mecanismos de cumplimiento de metas;

4) Medidas de transparencia y calidad de! gasio implementadas.
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El informe sera publicado en el primer trimestre de cada afio, por cada entidad en su sitio
web de acceso libre, abierto y gratuito de datos y en el que el Ministerio de Finanzas
Pablicas establezca.

En el reglamento respectivo deberd desarroliarse la metodologia del mismo para asegurar
que la informacidn se encuentre organizada y de facil acceso y basqueda para que pueda
ser consultada, utilizada y evaluada por cualguier ciudadano. Dicha informacién se
considerara informacién publica de oficio de acuerdo a la Ley de Acceso a la Informacion
Piblica.”

“Articulo 17 Bis. Acceso a la Informacion de la Gestidn Presupuestaria por Resultados.

Las entidades del sector plblico, para fines de consolidacion de cuentas, pondrdn a
disposicién del Ministerio de Finanzas Publicas, por cualguier medio electrénico, la
informacion referente a la ejecucién fisica y financiera registrada en el Sistema de
Contabilidad Integrada (SICOIN). La méxima autoridad de cada entidad piblica publicard en
su sitio weh -de acceso libre, abiertc y gratuito de datos: el plan estratégico y operativo
anual, y las actualizaciones oportunas en funcién de sus reprogramaciones, los indicadores
de resultados y sus productos asociados. La informacién en referencia también debera
permanecer publicada en detalle en el sitio web de acceso libre, abierto y gratuito de datos
del Ministerio de Finanzas Publicas, para conocimiento de la ciudadania.

t.a Presidencia de la Republica por medio de la Secretaria de Planificacion y Programacién
de la Presidencia, con el objeto de efectuar un adecuado seguimiento que permita verificar
ta calidad del gasto publico, deberad entregar en los primeros quince dias de finalizado cada
cuatrimestre del ejercicio fiscal al Congresc de la Replblica, las metas y sus respectivos
indicadores de desempefio y calidad del gasto, asi como la informacidn oportuna gue
actualice los avances cada cuatro meses. También facilitara el acceso a los sistemas
informaticos en que se operen los mismos y los planes operatives anuales.

Se exceptila el Ultimo informe de cuatrimestre que debera estar incluido en el informe anual
contenido en el artfculo B de esta Ley."

" Articulo 17 Ter. Informes en Sitios Web y Comisiones de Trabajo del Congreso de Ia
Repiiblica.

Los sujetos obligados a las disposiciones de |a presente Ley, con el propdsito de brindar a la
ciudadania guatemalteca transparencia en la gestion pablica, ademas de cumplir con la
entrega de informacion y documentacidon con la pericdicidad que establece esta Ley,
deberan mostrar y actualizar por lo menos cada treinta (30) dias, a través de sus sitios web
de acceso libre, abierto y gratuito de datos, y por escrito a las Comisiones de Probidad, de
Finanzas Pulblicas y Moneda y a la Extraordinaria Nacional por la Transparencia, del
Congreso de la Replblica de Guatemala, la informacién y documentacion siguiente, sin
perjuicio de o que al respecto establece la Ley de Acceso a la Informacidn Pablica:
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a) Programacién y reprogramaciones de asesorias contratadas, detallando nombres,
montos y el origen de los recursos para el pago, incluyendo ios que provienen de la
cooperacidn reembolsable y no reembolsable;

b} Programacidn y reprogramaciones de jornales;

¢) Documentos que respalden bonos o beneficios salariales, derivados o no de pactos
colectivos de trabajo u otros similares;

d) Programaciones de arrendamiento de edificios;

e) Todo tipo de convenios suscritos con Organizaciones No Gubernamentales, Asociaciones
legaimente constituidas, Organismos Regionales o Internacionales, asi como informes
correspondientes de avances fisicos y financieros que se deriven de tales convenios;

f) Programacién y reprogramacion de aportes al sector privado y al sector externo, asi como
los respectivos informes de avance fisico y financiero;

g) Informes de avance fisico y financiero de programas y proyectos financiados con
recursos provenientes de la cooperacidn externa reembolsable y no reembolsable; y

h) Informes de liquidacion presupuestaria del ejercicio fiscal anterior.

Son responsables del cumplimiento del presente articulo, cada entidad a través de su

Unidad de Administracion Financiera, de Planificacion y de su Unidad de Informacién
Plblica.

Toda la informacién que se publique en sitios web de acceso libre, abierto y gratuito de
datos deberd ser publicada en un formato que asegure que se encuentre organizada, de
facil acceso y bidsqueda para que pueda ser consultada, utilizada y evaluada por cualquier
ciudadano. Dicha informacién se considerara informacion puablica de oficio de acuerdo a la
Ley de Acceso a la Informacidn Pidblica."

"Articuto 41. Modificaciones y Transferencias Presupuestarias.

Las modificaciones y transferencias de los presupuestos de las entidades descentralizadas
se realizardn de la siguiente manera:

a) Por medio de acuerdo gubernativo cuando se amplie o disminuya el presupuesto de las
citadas entidades, previa opinion del Ministerio de Finanzas Publicas;

b) Por medio de resolucién o acuerdo, emitido por la méxima autoridad institucional, cuando
las modificaciones y transferencias ocurran dentro de un mismo erganismo, dependencia o
entidad descentralizada.
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c) Cuando las modificaciones y transferencias impliquen cambio en las fuentes de
financiamiento de origen tributario, donaciones y recursos del crédito publico, previamente
debera contarse con opinion favorable del Ministerio de Finanzas Publicas.

Todas las modificaciones y transferencias presupuestarias deberan ser notificadas a la
Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas, al Congreso de la
Reptublica y a la Contraloria General de Cuentas, dentro de los diez (10) dias siguientes de su
aprobacidn. Dicha notificacién deberd incluir una justificacion de cada maodificacion vy
transferencia, asi como la documentacion de respaldo de cada una de ellas, tanto de la
institucién que cede como de la que recibe los espacios presupuestarios. Estas
notificaciones seran consideradas informacién piiblica de oficio, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, informacién que debera ser
publicada en el sitio web de acceso libre, abierto y gratuito de datos, dentro de los gquince
(15) dias siguientes de su aprobacién por la entidad que esté en la obligacidn de notificar.”

Decreto niimero 18-2023 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala, Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2024, que dispone:

* Articulo 7. Obligatoriedad de detallar las especificaciones de los gastos a través de
Comprobante Unico de Registro.

Es responsabilidad de los autorizadores de egresos y de los responsables de la ejecucién
presupuestaria, especificar en el Comprobante Unico de Registro (CUR), el detalle del gasto
que se esté ejecutando. Asimismo, el funcionario de cada entidad, queda obligado a

actualizar mensualmente los registros a nivel detalle de estas erogaciones, en los portales
web."

"Articulo 17. Medicién de avances de indicadores.

Las autoridades de las instituciones son responsables de realizar el seguimiento de los
indicadores definidos, considerando gue los mismos deben ser verificables y cuantificables,
y contar con criterios de relevancia, claridad y pertinencia.

Del seguimiento realizado, deberan entregar un informe de los resultados del avance de los
indicadores, en forma cuatrimestral a la Secretarfa de Planificacién y Programacion de la
Presidencia (Segeplan) y al Ministerio de Finanzas Publicas, a través de la Direccion Técnica
del Presupuesto y publicario en su portal electrénico.”

"Articulo 20. Transparencia y eficiencia de! gasto publico.

Las Entidades del Sector Publico deben publicar en forma cuatrimestral, informacion sobre
la gestién de la produccién relevante de los programas que tengan resultados, la ejecucion
presupuestaria mensual del ejercicio fiscal vigente; asi como informacién sobre los costos
de los servicios prestados y el nimero de beneficiarios. Esto debe realizarse dentro de sus
portales web, y otros medios gue consideren convenientes, sin perjuicio de lo que
dispongan otras leyes."
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"Articulo 21. Seguimiento en la estrategia para la mejora de la ejecucién y calidad del gasto
ptiblico. ... Las autoridades de las instituciones deberan publicar en sus portales web a méas
tardar el {timo dia habil de marzo del ejercicio fiscal vigente, una estrategia de trabajo que
contenga, como minimo.

a) El plan de implementacién de los programas y proyectos prioritarios para el logro de los
resultados.

b) Propuesta de medidas de transparencia y eliminacién del gasto superfluo, conforme a
principios de austeridad y responsabilidad fiscal.

¢) La rendicion de cuentas de la gestién institucional de libre acceso a la ciudadania.™.
"Articulo 22. Publicacidn de informes en portales weh.

Las Entidades de la Administracion Central, Descentralizadas, Autdnomas y Empresas
Plblicas, con el propdsito de brindar a la ciudadania guatemalteca transparencia en la
gestion publica, deben presentar al inicio de cada cuatrimestre, a fravés de sus portales
web, informes que contengan la programacién, reprogramacién y ejecucién de asesorias
técnicas y profesionales contratadas con recursos reembolsables y no reembolsables. Los
informes deberan identificar el nombre de la persona individual o juridica contratada,
namero de identificacién tributaria, identificacién del contrato, monto, plazo, objeto vy
productos o servicios a entregar.

Los informes a los que se refiere el presente Decreto, deberan ser publicados en formatos
editables con el fin de promover en la ciudadanfa la utilizacién de datos abiertos, y se

publicardn en los respectivos portales bajo un apartado accesible denominado
Transparencia Presupuestaria.”

Respecto al Articulo 22 del decreto, se verifico que en el portal web del Segundo Registro de
ta Propiedad (https:/ srp.gob.gt/663-2/) existe la seccién titulada “Transparencia
Presupuestaria’ , sin embargo, esta seccidén muestra un estado en construccién. Es
fundamental dar cumplimiento a lo establecido en dicho articulo, publicando la informacién

correspondiente o, en casoc de no ser aplicable al Segundo Registro de la Propiedad,
indicarlo de forma explicita.

"Articulo 75. Ejecucién fisica de inversion.

Las unidades de administracién financiera y de planificacién, seran responsables del
registro correspondiente en los sistemas que para el efecto pongan a disposicion el
Ministerio de Finanzas Publicas y la Secretaria de Planificacién y Programacién de la
Presidencia, y de informar a las autoridades superiores de la institucién, los movimientos y
ejecucién del presupuesto fisico- financiero. Esta informacién deberd ser publicada los
primeros diez (10) dias del mes siguiente en el portal web de cada Entidad."
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Recomendaciones y sugerencias sobre la publicacién de informacién en el portal web
institucional.

La Oficial de Acceso a la Informacion Plblica deberd implementar los mecanismos y
controles infernos necesarios para gestionar y publicar la informacién correspondiente al
Segundo Registro de la Propiedad, en cumplimiento de la normativa que le sea aplicable. A
continuacion, se detallan los puntos que deben considerarse para garantizar la adecuada
aplicacién de estas acciones y controles:

1) Gestién de la informacién: La gestion de la informacién se debera realizar en
coordinacién con los enlaces asignados a cada unidad administrativa del Segundo Registro
de la Propiedad, garantizando un manejo adecuado y eficiente.

2) Publicacién en el portal web: Es necesario evaluar de manera continua las areas de
mejora para optimizar tanto las publicaciones actuales como las pendientes, conforme a la
normativa aplicable. Los métodos establecidos para la publicacién deberdn ser socializados
y comunicados oportunamente a la Unidad de informética, especialmente cuando sea
necesario modificar o actualizar secciones del portal web institucional, asegurando asf la
correcta difusién de informacidn de oficio.

3} Recomendaciones del Procurador de los Derechos Humanos: Se debe fortalecer y
promover las acciones recomendadas por el Procurador de los Derechos Humanos,
comunicadas en el oficio niimero 214-2024/PDH-JACH-NPPH/sbhr, de fecha 28 de febrero
de 2024 a todos los sujetos obligados en la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
mediante el cual, se destacan las siguientes acciones prioritarias:

o Crear manuales en [os que se priorice la celeridad del procedimiento de acceso a la informacion
publica.

« Gestionar las acciones necesarias para mejorar la accesibilidad de las unidades de informacién,
respetando asi los principios de maxima publicidad y transparencia que rigen este derecho.

e Curmnplimiento en la publicacién de informacidn de oficio: Garantizar la actualizacion y disponibilidad

permanente de la informacién piblica en los portales electrdnicos, asegurando su mantenimiento y
accesibilidad.

4) Cumplimiento normativo: La informacién publicada debera cumplir con lo establecido en
la Ley de Accesc a la informacidn Publica, la Ley Orgénica del Presupuesto, la Ley del
Presupuestio General de Ingresos y Egresos del Estado para el gjercicio fiscal 2024, las
Recomendaciones del informe Anual Circunstanciado de Actividades y de Situacion de los
Derechos Humanos 2023 para los sujetos obligados y otras normativas que determinen qué
informacion debe ser accesible al piblico a través de! portal web institucional.
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i ; cg )
Es fundamental reforzar los controles internos y las lineas de co cacion entre los

enlaces de las unidades administrativas y la unidad de Acceso a |

Segundo
permitiran
proporcionar a los wusuarios informacién precisa~y actualizada, promoviendo Ila

9. EQUIPO DE AUDITORIA

F. =
Oduber Ottoni¢l Godinez Fuentes
Supervisor
ANEXO

(=]
AUDITORIA 2
INTERNA §
o

[s)
055?4”““\0

No se incluyen anexos.
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